LEPING nr 1.1-9/24/7-1

(vastavalt digitaalallkirjastamise kuupdevale)

Riigi Infosiisteemi Amet (edaspidi tellija), registrikood 70006317, asukoht Parnu mnt 139a,
15169 Tallinn, keda esindab seaduse ja pohimdiruse alusel peadirektor Joonas Heiter

ja

Remmiks OU (edaspidi tiitja), registrikood 16386355, asukoht Tuulemaa tn 15-12, 10312
Tallinn, keda esindab seaduse ja pohikirja alusel Juri Bragin;

edaspidi ka pool voi pooled, sdlmisid kéesoleva raamlepingu (edaspidi leping) alljargnevas:

. Lepingu sélmimise alus ja ese

1.1 Leping sdlmitakse vidikeostu ,,Kinnisasja korrashoiu teenus* hinnapéringule ja téitja poolt
esitatud pakkumusele.

1.2 Lepingu esemeks on raamlepingu lisas ,,Korrashoiu teenuste kirjeldus ja hinnakiri* punktis
2 kirjeldatud teenuste ja eritoode teostamine vajaduse pdhiselt vajalikus mahus ja ulatuses
(edaspidi teenused / voi t66d) tellimine lepingus sdtestatud tingimustel ja korras.
Alltoovotjate kasutamise korral jddvad lepingu nduetekohase tditmise eest tellija ees
vastutavaks tiitja.

1.3 Lepingu lahutamatuteks osadeks on hinnapiring, tditja pakkumus, téode iileandmise-
vastuvotmise aktid (edaspidi akt), pooltevahelised kirjalikud teated ning lepingu muudatused
ja lisad.

2.  Lepingu eeldatav maksumus/maht ja maksmise kord

2.1 Lepingu eeldatav kogumaksumus on kuni 9999 (iiheksa tuhat iiheksasada tiheksakiimmend
itheksa) eurot (edaspidi lepingu maksumus), millele lisandub kédibemaks. Nimetatud
maksumus on eeldatav ning tellija ei ole kohustatud tiitjalt tellima teenuseid voi toid
kogumaksumuse summas.

2.1.1 Uhe té6tunni maksumus on maksimaalselt 35 (kolmkiimmend viis) eurot, millele
lisandub kidibemaks. Tiitja pakub teenuseid hinnapakkumise alusel peale toode
fikseerimist vai kokkuleppel tunnihinna alusel.

2.2 Taitja esitab arve tellijale e-arvena.

2.3 Vastavalt raamatupidamise seaduse §-le 7' on e-arve operaatoriks masintdddeldava
algdokumendi kéitlemise teenuse pakkuja, kelle kohta on tehtud mirge tellija andmetes
juriidiliste isikute kohta peetavas riiklikus registris.

2.4 E-arve saatmise vOoimalused on:

24.1 kui tditja on e-arvete operaatori klient, tuleb e-arve edastada oma e-arvete
operaatorile, kelle kaudu see jouab tellijani;

24.2 e-arvet on voOimalik saata tasuta tellijale, kasutades e-arveldaja infosiisteemi
(http://www.rik.ee/et/e-arveldaja). Selleks on vaja avada e-arveldaja infosiisteemis
kasutaja konto ja sisestada konkreetne tellijale suunatud miiligiarve sellesse
infosiisteemi tellija e-arvete operaatorile edastamiseks;

243 kuni viis (5) e-arvet kuus vOib saata tasuta ka arved.ee infosiisteemi kaudu
(https://www.arved.ee). Selleks on vaja avada arved.ee infoslisteemis kasutaja konto
ja sisestada konkreetne tellijale suunatud miiiigiarve sellesse infosiisteemi tellija e-
arvete operaatorile edastamiseks.



2.5

2.6

3.2

3.3

4.2

4.3

4.4

4.5

52

53

54

Taitja poolt esitatav arve peab selgelt ja iiheselt viitama lepingule, sisaldama makse
teostamiseks vajalikke andmeid, tellija kontaktisiku nime ning vastama kdibemaksuseaduse
nouetele. Kéesolevas punktis esitatud tingimustele mittevastav arve ei kuulu tasumisele.
Arve maksetihtaeg on 14 (neliteist) kalendripdeva.

Lepingu tiitmine ja tellimine

Tellija tellib lepingu alusel teenuseid voi téid vastavalt vajadusele kirjalikku taasesitamist
vOimaldavas vormis e-posti teel.

Lepingu eseme tellimiseks esitab tellija kontaktisik tditja kontaktisikule e-posti teel tellimuse
koos toddeks kogu vajaliku infoga. Pakkumus aktsepteeritakse eduka pakkumusena, kui see
vastab tellimuses kehtestatud tingimustele ja selles pakutud hind ei tleta lepingu punktis
2.1.1 toodud maksumust.

Tellimuse kittesaamisest teavitab tditja tellijat hiljemalt 3 todpdeva jooksul tellija
kontaktisiku e-posti aadressil.

Toode iileandmine ja vastuvotmine

Tood antakse iile pakkumuses sitestatud tdhtaja Téitja esitab tellijale arve pérast todde

vastuvotmist, aluseks tellija poolt vastuvoetud t60 ja tdole kulunud té6tundide arv ning

tellimuses toodud 1 (iihe) to6tunni maksumus.

Kui tellija tuvastab tditja poolt teostatud téodes puudusi, viib ta todde vastuvotmisest

keelduda voi votta vastu vaid nduetekohaselt teostatud t66d. Vastuvotmisest keeldumisel

esitab tellija tditjale to6de mittevastavuse kohta kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis
teate, kirjeldades selles dra toodes esinevad puudused ja méérates puuduste kdrvaldamiseks
moistliku tdhtaja.

4.2.1. Juhul, kui téitja ei korvalda tdddes esinevaid puudusi tellija poolt antud tdiendava
téhtaja jooksul, loetakse, et tditja on lepingut oluliselt rikkunud.

4.2.2. Juhul, kui tditja ei korvalda puudusi pohjusel, et pooled ei joua tehtud toode kvaliteedi
voi lepingule vastavuse osas kokkuleppele, siis kaasatakse soltumatu ekspert.
Eksperdi otsus on pooltele tditmiseks kohustuslik. Eksperdi kaasamise kulud tasub
stitidiolev pool.

Tellijal on digus tdode teostamise kéigus kontrollida tditja poolt teostatavate toode kvaliteeti,

tellimusest ja lepingu tingimustest kinnipidamist.

Mittekvaliteetsete toode voi tellimusele voi lepingule mittevastavate todde avastamisel

informeerib tellija koheselt tiitjat kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis.

Téitjal on kohustus viivitamatult kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis teavitada

tellijjat probleemidest, mis segavad tellimuses toodud t6dde teostamist ja tdhtacgadest

kinnipidamist ning Oigus esitada tellija kontaktisikule ettepanekuid t66de ja tdhtacgade
muutmiseks.

Poolte vastutus ja vidiramatu joud

Pooled vastutavad sdlmitava lepingu tingimuste rikkumise eest maksimaalselt lepingu
kogumaksumuse ulatuses.

Lepinguliste kohustuste rikkumise eest voib tellija tditjalt sisse nduda leppetrahvi voi pidada
leppetrahv kinni tditjale makstavast summast, mis aga ei vélista muude diguskaitsevahendite
kasutamist, mh nduda kahju hiivitamist.

Toode teostamise kokkulepitud ajakavast kdrvalekaldumise korral pole tditjal digust nouda
kahjude korvamist, kui see on tditja nduetekohase tegevusega vilditav ja kahjud ei ole
tekkinud tellija otsesel siitil.

Kui tditja viivituse pdhjustab tellija, on tditjal digus nduda mdistlikku ajapikendust ja
pohjendatud lisakulude hiivitamist. Téditja peab tellijat viivitusest ning sellest tulenevatest
tagajdrgedest koheselt kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis informeerima.
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Tellija peatab tiditjale lepingujargsete summade maksmise kas osaliselt voi tdielikult, kui:

5.5.1 téitja ei tdida tellimust voi lepingut;

5.5.2 tddde teostamise kdigus avastatakse puudusi voi muid téitja poolseid kohustuste
rikkumisi;

5.5.3 tiditja tellimuse voi lepingujargsete kohustuste Oigeaegset ja korrektset tditmist
segab asjaolu, mille eest vastutab téitja.

Taitja voib peatada toode teostamise kas osaliselt voi tdielikult, kui:

5.6.1 tellija ei tdida lepingut;

5.6.2  telljja ei tasu tellimuse voi lepingujargset maksumust digeaegselt;

5.6.3 tiitja tellimuse voi lepingujirgsete kohustuste digeaegset ja korrektset tditmist
segab asjaolu, mille eest vastutab tellija.

Toode teostamisel sh vigade kdrvaldamisel tekkivate tiitja ja tellija vaheliste erimeelsuste

lahendamisel ldhtutakse eelkdige toode eesmarkidest tellija seisukohalt. Kui tditja ei ndustu

tellija seisukohaga, lasub tellija seisukoha mittesobivuse tdendamise kohustus tiitjal.

Kui tellija keeldub vdi hoiab kdrvale nduetekohaselt teostatud téode eest tasumisest, on

taitjal digus nduda viivist 0,2% (null koma kaks protsenti) pdevas tasumata summalt, kuid

mitte rohkem kui 20% (kakskiimmend protsenti) vastuvotmisest keeldutud todde

maksumusest.

Kui tellija keeldub voi hoiab korvale nduetekohaselt teostatud todde eest tasumisest tile 30

(kolmekiimne) pdeva, on téitjal digus leping iiles delda.

Kui téitja ei teosta toid, ei anna toid tellijale iile v4i ei korvalda vigu kokkulepitud ajal ja

tingimustel, on tellijal digus nduda leppetrahvi 0,2% (null koma kaks protsenti) pédevas

teostamata voOi iileandmata todde maksumusest, kuid kokku mitte rohkem kui 20%

(kakskiimmend protsenti) teostamata toode hinnast. Tellijal on digus todde eest tasumisel

vihendada téitjale makstava tasu suurust leppetrahvi summa vorra.

Aja eest, mil tditja teeb toodes parandusi tulenevalt tellija poolt tuvastatud puudustest, on

tellijal digus nduda leppetrahvi tasumist, mille suuruseks on 0,2% (null koma kaks protsenti)

lepingu kohaselt téitjale makstavast tasust iga vigade korvaldamisega kaasneva

kalendripdeva eest, kuid kokku mitte rohkem kui 20% (kakskiimmend protsenti) tiitjale

makstavast tasust. Tellijal on digus téode eest tasumisel vihendada tditjale makstava tasu

suurust leppetrahvi summa vorra.

Kui tditja ei korvalda garantiiajal avastatud vigu punktis 6 kokkulepitud aja jooksul, on

tellijal digus rakendada leppetrahvi 0,2% (null koma kaks protsenti) pdevas iga viivitatud

péeva eest, kuid mitte rohkem kui 20% (kakskiimmend protsenti) tditjale makstavast tasust.

Toode tdhtajaks esitamata jatmisel tditja poolt on tellijal digus nduda lepingust tulenevate

kohustuste tditmata jatmisega tekitatud kahju hiivitamist.

Kui pool ei tdida lepingu punktides 6 ja/vai 7 sétestatud kohustust, on poolel digus nduda
teiselt poolelt leppetrahvi kuni 500 (viissada) eurot iga vastava juhtumi korral.

Pooled peavad esitama lepingust tuleneva leppetrahvi ndude kohustusi rikkunud poolele
moistliku aja jooksul kuid mitte hiljem kui 3 (kolme) kuu jooksul arvates paevast, mil poolel
tekkis leppetrahvi ndude esitamise digus.

Lepingust ja tellimusest tulenevate kohustuste mittetditmist vo1 mittenduetekohast tditmist
ei loeta lepingu ja tellimuse rikkumiseks, kui selle pohjuseks oli véddramatu joud.
Véidramatuks jouks loevad pooled voladigusseaduse § 103 g 2 kirjeldatud ettendgematuid
olukordi ja stindmusi, mis ei olene nende tahtest voi muid stindmuseid, mida Eestis kehtiv
Oigus- ja kohtupraktika tunnistavad vddramatu jouna.

Garantii

Téditja vastutab todde teostamise kvaliteedi eest ja korvaldab 3 (kolme) kuulise
garantiiperioodi jooksul ilmnevad vead omal kulul, vdlja arvatud juhul, kui puuduste
tekkimise eest vastutab tellija.
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Garantiiperiood algab t66de vastuvotmisest tellija poolt.

Garantii alusel teostatud toddele kehtib 3 (kolme) kuuline garantiiperiood.

Garantii holmab kdiki garantii tdhtaja jooksul ilmnenud t66de puudusi ja hankelepingu
tingimustele mittevastavusi, sealhulgas on téitja kohustatud uvuendama voi asendama koik
esinenud vigade voi puudustega dokumendid.

Konfidentsiaalsus ja isikuandmete too6tlemine

Taitja kohustub lepingu kehtivuse ajal ning pérast lepingu I6ppemist midramata tdhtaja
jooksul hoidma konfidentsiaalsena koiki talle seoses lepingu tditmisega teatavaks saanud
andmeid, mille konfidentsiaalsena hoidmise vastu on tellijal eeldatavalt digustatud huvi.
Konfidentsiaalse informatsiooni avaldamine kolmandatele isikutele on lubatud vaid tellija
eelneval kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis antud ndusolekul. Lepingus sétestatud
konfidentsiaalsuse ndue ei laiene informatsiooni avaldamisele poolte audiitoritele,
advokaatidele, pankadele, kindlustusandjatele, teistele kdsundisaaja {ilemaailmsesse
vorgustikku  kuuluvale juriidilisele isikule v0i seltsingutele, allhankijatele voi
teenusepakkujatele, kes on seotud konfidentsiaalsuskohustusega, ning juhtudel, kui pool on
Oigusaktidest tulenevalt kohustatud informatsiooni avaldama.

Téitja kohustub mitte kasutama konfidentsiaalset teavet isikliku kasu saamise eesmérgil voi
kolmandate isikute huvides.

Taitja kohustub tagama, et tema esindaja(d), tootajad, lepingupartnerid ning muud isikud,
keda ta oma kohustuste tditmisel kasutab, oleksid kéesolevas lepingus sétestatud
konfidentsiaalsuse kohustusest teadlikud ning ndudma nimetatud isikutelt selle kohustuse
tingimusteta ja tdhtajatut taitmist

Lepingu kehtivus, muutmine ja lopetamine

Leping joustub hetkel, mil pooled on lepingu allkirjastanud ning kehtib 1 (iiks) aasta voi

kuni punktis 2.1 sdtestatud lepingu maksumuse tditumiseni.

Poolte kokkuleppel on vodimalik lepingut iihekordselt pikendada kuni 1 (iiks) aasta,

arvestades, et lepingu kogumaksumuse ei ole tditunud.

Tellija vaib lepingu mojuva pdhjuse olemasolul ennetdhtaegselt iiles oelda, teatades téitjale

sellest 30 (kolmkiimmend) kalendripdeva ette ning sellisel juhul on téitjal digus nduda tasu

vaid lepingu tlestitlemise hetkeks faktiliselt tehtud toode eest.

8.3.1  Juhul kui, tditja on lepingut rikkunud vihemalt 2 korda ja rikkumine on kirjalikku
taasesitamist voimaldavas vormis fikseeritud, voib tellija lepingu ennetéhtaegselt
iiles oelda, teatades tditjale sellest 14 (neljateistkiimne) kalendripdeva ette ning
sellisel juhul on tditjal digus nduda tasu vaid lepingu tilesiitlemise hetkeks faktiliselt
tehtud toode eest.

Taitjal on digus Idpetada leping voi tellimus ennetdhtaegselt, teatades sellest tellijale

kirjalikult ette vdhemalt 30 (kolmkiimmend) kalendripdeva, kui tellija keeldub

nduetekohaselt valmistatud t66de eest tasu maksmisest ning sellisel juhul on téitjal digus
nduda tasu vaid lepingu vai tellimuse iilesiitlemise hetkeks faktiliselt tehtud toode eest.

Téitja ei tohi lepingust ega tellimusest tulenevaid digusi ega kohustusi iile anda ega muul

viisil loovutada kolmandale isikule ilma tellija eelneva kirjaliku ndusolekuta.

Lepingu tingimusi vdib muuta ainult mdlemapoolselt allkirjastatud lepingu lisana.

Kontaktisikud

Tellimuses kirjeldatud t66d peavad teostama téitja poolt pakkumuses esitatud isikud.
Alltoovatjate kasutamise korral esitab tiitja tellija lepingu kontaktisikule teenuse osutajate
nimed ja siinniajad. Téitja teostab vajadusel 3 (kolme) toGpdeva jooksul esitatud teenuse
osutajate kohta taustakontrolli.
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Pooltevahelise koost66 korraldamise eest vastutavad poolte kontaktisikud:

9.2.1 tellija kontaktisik on Gerli Vetema-Rungi, e-post: gerli.vetema-rungi@ria.ee, tel
+372 5836 9099;

9.2.2  tditja kontaktisik on Juri Bragin, e-post: info@remmiks.ee, tel +372 5199 3677,

Koik teated, millel ei ole diguslikku tagajirge, vdivad olla esitatud kirjalikku taasesitamist

voimaldavas vormis ning peavad olema adresseeritud lepingus sétestatud kontaktisikutele.

Koik pretensioonid peavad olema esitatud kirjalikus vormis.

Kontaktisikute muutumisel tuleb sellest viivitamatult teist poolt teavitada kirjalikku

taasesitamist voimaldavas vormis. Nimetatud teade lisatakse lepingu juurde ning ei késitleta

lepingu muutmisena.

Loppsatted

Pooled juhinduvad lepingu ja tellimuse tditmisel Eesti Vabariigis kehtivatest digusaktidest,
eelkdige kohaldatakse lepingus reguleerimata kiisimustes voladigusseaduses vastava
lepinguliigi kohta sdtestatut.

Juhul kui lepingu moni sdte osutub vastuolus olevaks Eestis kehtivate digusaktidega, ei
mojuta see iilejddnud sitete kehtivust..

Téitja on teadlik, et leping on avaliku teabe seaduses sétestatud ulatuses avalik.

Kéesoleva lepingu tditmisel tekkivad vaidlused ja lahkarvamused lahendavad pooled
labirddkimiste teel. Kokkuleppe mittesaavutamisel lahendatakse vaidlused Harju
Maakohtus.

Leping on allkirjastatud digitaalselt.

Lisad
Remmiks OU pakkumus ,,Korrashoiu teenuste kirjeldus ja hinnakiri
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